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PORTO SAN PANCRAZIO. Black-out ha mandato in tilt il sistema informatico del Triveneto e la nuova sede non e pronta

Disagi per I'uflicio postale in un furgone

Mugugni trairesidenti
che periservizidovranno
rivolgersi alla postazione
mobile fino al 25 giugno

Luciano Purgato

Disagi e tanti mugugni a Porto
San Pancrazio per un improv-
viso black-out che ha manda-
tointiltil sistema informatico
del Triveneto ed ha interessa-
to molti uffici postali della cit-

ta e provincia. Un blocco dei
computer amacchiadileopar-
do cheha creato parecchi disa-
gi, soprattutto agli anziani,
che ieri mattina si sono recati
in piazza Giovanni Palo II per
effettuarele operazioni sul fur-
gone adibito ad Ufficio Posta-
le parcheggiato nella via adia-
cente alla chiesa, in attesa che
si ristrutturino i locali della
vecchia sede. Un grave disgui-
do durato fin oltre a mezzo-
giorno che ha fatto imbestiali-
re i numerosi clienti che han-

no dovuto rinunciare o rivol-
gersi alle altre agenzie, San Mi-
chele o Borgo Venezia, per pa-
gare i bollettini o effettuare le
operazioni postali.

«Sono stati in molti alamen-
tarsi del disguido che ha bloc-
catoil sistema informatico del-
le Poste creando problemi e di-
sagi soprattutto alle persone
anziane - spiegano i titolari
del Bar pasticceria adiacente
al furgone delle poste. Perso-
neanziane con qualche proble-
madi mobilita che sono entra-

te nel nostro Bar parecchio ar-
rabbiate dopo aver constato
Iimpossibilita di poter pagare
lebollette a causa dell'improv-
viso disguido».

Maidisagi per gli abitati del
quartiere di Porto San Pancra-
zio continueranno per piu di
un mese. A causa dei lavori di
ristrutturazione della vecchia
sede, l'ufficio postale rimarra
chiuso fino al 25 giugno e sino
ad allora i cittadini per i servi-
zi essenziali potranno rivolger-
si solo all’ufficio mobile, un

furgone Fiat Ducato.

Una soluzione che per evita-
re disagi agli anziani, ha crea-
to un vero e proprio calvario
agli operatori delle Poste, che
pur nelle difficolta, continua-
no aoperare al servizio dei cit-
tadini. L'ufficio mobile, infat-
ti, € furgone con due sportelli
disponibili, parcheggiato in
un’area dove batte il sole per
tutta la mattinata, non ci sono
alberi e nemmeno altri ripari.
Figuriamoci quando ci saran-
no da pagare le pensioni. @

[l furgone adibito ad Ufficio postale a Porto San Pancrazio

GIORNATA MONDIALE. Dal 18 al 25 maggio sara possibile sottoporsi ad esamia Borgo trento

Patologie della tiroide,
lo screening e gratuito

Il dottor Castello: «Una ghiandola che non funziona bene puo
causare problemi diirritabilita o al contrario depressione»

Elisa Innocenti

Tanto piccola eppure tantoim-
portante. La tiroide € una
ghiandola di pochi centime-
tri, a forma di farfalla, il cui
malfunzionamento puo avere
ricadute pesanti sul nostro fisi-
co. E una persona su cinque
ha problemi tiroidei. Per que-
sto la settimana che va dal 18
al 25 maggio é stata dichiarata
lasettimana mondiale della ti-
roide.

11 titolo di quest’anno €: «Ti-
roide, problema sociale del
corpo e della mente».

«Sociale perché un terzo del-
la popolazione mondiale sof-
fre di problemi tiroidei», spie-
ga Roberto Castello, presiden-
te dell’associazione medici en-
docrinologi italiani, «come il
g0770, ovvero 'ingrossamento
della ghiandola o la presenza
di noduli. Non si parla quindi
solo di disfunzioni, anche se
circail 10 per cento della popo-
lazioneitaliana presentaipoti-
roidismo e ottovolte su dieci si
tratta di donne».

Tra le ragioni dell’alterazio-
ne della funzione tiroidea c’e
la mancanza di iodio. «Per
questo consigliamo I'uso del
saleiodato, sempre facendo at-
tenzione pero a non consuma-
retroppo sale», ricorda Castel-
lo, «in particolare le donne in
gravidanza hanno bisogno di
un apporto doppio, 250 micro-

grammi diiodio al giorno. Alo-
ro vengono somministrati an-
che integratori, mentre per il
resto della popolazione basta
il sale iodato».

Gli ormoni tiroidei infatti
concorrono al corretto svilup-
po del sistema nervoso del fe-
toeun adeguato apportodiio-
dio, che garantisca il corretto
lavoro della tiroide materna e
fetale, € quindi indispensabile
allo sviluppo intellettivo del
bambino. Il malfunzionamen-
to della tiroide € quindi anche
un problema della mente.

«Unatiroide che non funzio-
nabene puo avere ripercussio-
ni sul nostro organismo, cau-
sandoirritabilita, insonnia, ir-
requietezza (ipertiroidismo) o
al contrario depressione, letar-
gia, riduzione dei pensieri (ipo-
tiroidismo)».

Chi sa di avere problemi di
ereditarieta di disfunzioni ti-
roidee o chi sta programman-
do una gravidanza puo appro-
fittare delle iniziative organiz-
zatein citta durantela settima-
na della tiroide. Lunedi 19,
mercoledi 20 evenerdi 23, dal-
le 14 alle 16.30, nell’'Unita di
Medicina generale ad indiriz-
zo endocrinologico, diretta
dal dottor Castello, al quarto
piano del Geriatrico, a Borgo
Trento, sara possibile sottopor-
siad un questionario-visita, se-
guito da ecografia, nell’ambu-
latorio appositamente allesti-
to. «Non si tratta di uno scree-
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TIROIDE:
meglio prevenire
che curare

Illogo della Giornata mondiale della tiroide

ning», precisa Castello, «per-
ché la prevenzione primaria
di queste malattie € rivolta ai
soggetti a rischio, essenzial-
mente chi ha familiaritd per
malattie della tiroide e donne
che programmano una gravi-
danza. L’esame clinico del pa-
ziente el colloquio conlo spe-
cialistahanno un significato ri-
levante, mentre meno utile
puod essere l'utilizzazione "a
tappeto” dell’ecografia del col-
lo».

A conclusione della settima-
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na, il 31 maggio, siterra, al Cen-
tro Marani di Borgo Trento,
un convegno dal titolo: «Pro-
cesso alla patologia tiroidea:
la Cassazione». Si tratta del
terzo appuntamento dopo il
«Processo» e I’ «Appello». Al
termine delle arringhe il giudi-
ce decidera la scelta clinica da
adottare sulla base delle evi-
denze, esaminando le nuove
tecniche diagnostiche e gli ap-
procci terapeutici sempre pit
mirati. @
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Unincontro in sala Marani

Sessualita e corporeita
nellassistenza sanitaria

Quando siparlasisessualita e
facile pensare subito al sesso.
Invece con questo termine si
intende l'insieme della
conoscenza dei fenomeni
sessuali, che nonriguarda
esclusivamente ['atto sessuale,
ma possiede dimensioni
spirituali, intellettuali, culturali,
emotive.

Ede quindiqualcosadicuisi
deve occupare anche la Sanita
enonsolo quando riguarda
patologie. Se n'e parlato ieri, al
CentroMaranidiBorgo Trento,
nell'incontro dal titolo:
«Sessualitae corporeita
nell'assistenza sanitaria», con
l'obiettivo difornire agli
operatorisanitariuna chiave
d'interpretazione che permetta
ad ognuno dinoidivivere la
propria sessualita e corporeita
inmodo positivo per una buona
qualitadivita.

«Sivuole mettereinluce la
relazione conil corpo del
paziente come fattore nella
suapresa in carico totale»,
spiega Viviana Olivieri, del
servizio per lo Sviluppo della
professionalita e ['Innovazione
dell'Azienda ospedaliera, «la
sessualita va intesa come
insieme delle emozionidegli
individui, sia del paziente che
dell'operatore sanitario. Il
corponon e solo fisico,ma
anche emozionale».

Lasessualitafaparte
dell'essereumanoe lo
accompagna per tuttala vita.

«Inalcunicasiinizia anche
prima, fin dalla vitaintra
uterina», confermail
neuropsichiatra Franco Pajno
Ferrara, «e poisisviluppa nel
bambino. Non parliamo di
sesso, ma diun atteggiamento

fisico nei confronti dell'altro. E un
argomento di cuinon sidiscute
molto, perché & difficile, invece &
importante parlarne».

E forse ancheil fattochela
sessualita siaancoraun tabu
concorre ad avere 16 milioni di
italiani con problemisessuali. Siva
dall'eiaculazione precoce e
disfunzione erettile per gli uomini,
all'anorgasmo per le donne.Ma
solo il 20% dei problemi sessuali
sono legati a patologie, nel
restante 80% le cause sono di
natura psicologica e emotiva.

«Lasfera psichica svolge un
ruolo importante», spiega
Roberto Castello, direttore di
Medicina generale ad indirizzo
endocrinologico dell'Azienda
ospedaliera, «ancor piti nella terza
eta, quando c'e ancora il desiderio,
ma si modifica, anche per cause
fisiologiche. Il consiglio e di
rivolgersial medico insieme alla
partner, per affrontare insieme il
problema e favorire lasalute
sessuale delle coppie».

Lapauradell'vomo
nell'ammettere diavere dei
problemiin campo sessuale pud
anche degenerare nella violenza.
"Gliuomini spesso hanno
difficoltanell'esprimere le proprie
emozionie questo a volte genera
frustrazioni che poi possono
esplodere in attibrutali», precisa
Giorgio Piubello, specialistain
Andrologia, «e se le donne sono
ormaiabituate a parlare della
sferasessuale conil ginecologo,
conaltre donne o nei consultori,
per gliuomininon & stato fattoun
percorso integrato che lieduchie
liaiuti. Serve prevenzione e
supporto, perché unabuona
sessualita & anche indice dibuona
salute». EINN.
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Losmog
eidanni
per lasalute

«Inquinamento aereo e salute»:
eiltitolo della conferenza chefl
professor Roberto Dal Negro,
giadirettore diPneumologia
allospedale Orlandidi
Bussolengo, terravenerdi 16, a
partire dalle 20.30, nella sala
Lucchi dipiazzale Olimpia.

Lincontro rientranel
calendario predisposto dalla
sezione veronese dilsde
(societa internazionale di
medici per lambiente), che
intende sensibilizzare i
cittadini sulla salute, suirischi
che corre e sulle corrette
abitudiniper cercare di
mantenerciin formae lontano
dalle medicine.

Che losmog costituiscaun
pericolo per lanostra salute il
professor Dal Negro, nello
specifico, lo sostiene da tempo,
ma i suoi numerosi appelli
all'adozione dimisure che
rendano piu vivibile e meno
inquinatala nostra citta sono
cadutinel vuoto.

Eppure anche llarc (agenzia di
ricerca sul cancro) dellOms
(Organizzazione mondiale della
sanita) nei giorni scorsiha
dichiarato che lo smog & uno
deipitiimportanti agenti
cancerogeni, inserendo gli
inquinantidell'aria nel gruppo
numero 1, quello dei sicuri
cancerogeni, insieme a
sostanze come amianto e
benzene.E la prima volta che
['Oms dichiara ufficialmente
che l'inquinamento
dell'atmosfera puo causareil
cancro. Finora aveva dichiarato
nocivi solo alcuni componenti
dello smog, come ad esempioi
gas combusti del gasolio.

CONSUMATORI. Consigli utili oggi alla Cisl

Bolletta con sorpresa?
Ecco come tutelarsi

Contratti non richiesti per la
fornitura di elettricita e gas,
comportamenti commerciali
scorretti, reclami per doppie
fatturazioni in caso di cambio
di fornitore, bollette stimate
con consumi eccessivi e ano-
mali. I1 60% dei casi seguiti
dalle associazioni di consuma-
tori veronesi riguarda questi
temi ed € per questo che Adi-
consum e Movimento Consu-
matori hanno deciso di orga-
nizzare questo pomeriggio al-
le 15 nella sede della Cisl (lun-
gadige Galtarossa) un incon-
tro pubblico intitolato «Le op-
portunita del mercato elettri-

co e del gas: consigli e tutele
per il consumatore».

«La liberalizzazione del set-
tore, accanto aindubbi vantag-
gi, ha portato ai clienti dome-
stici anche alcuni problemi,
che occorre superare affinché
i benefici della concorrenza
possano coinvolgere appieno
le famiglie», spiega Davide
Cecchinato, presidente di Adi-
consum. «Accanto ai disagi le-
gatiai comportamentidelle so-
cieta energetiche, i clienti tro-
vano difficolta ad affrontare
anche questioni molto sempli-
ci, come la comprensione del-
le bollette, I'ottenimento dei

bonus sociali, la tariffa biora-
ria e, pitl in generale, 'accesso
alle informazioni sui servizi di
fornitura».

Qualche esempio? Puo capi-
tare che alcune persone ri-
spondano al telefono e aderi-
scano alle offerte di qualche so-
cieta, cambiando quindi gesto-
re, senza quasi rendersene
conto. «Prima di fornire datie
informazioni, &€ bene chiedere
per quale scopo verranno uti-
lizzati», spiega Cecchinato.
«Nel caso si decida effettiva-
mente di cambiare fornitore, &
opportuno farsi inviare per
iscrittole condizioni economi-
che e giuridiche della pratica
commerciale».

Un altro problema frequente
riguarda le fatturazioni sulla
basediacconti presunti: gene-
ralmente, infatti, gli acconti so-

no calcolati sui consumi stori-
ci, ma se un cliente & nuovo?
«A volte non & chiaro come
vengano definiti e puo capita-
re che gliimporti siano troppo
alti o anche troppo bassi e, in
quest’ultimo caso, si rischia
dopo due-tre anni di ritrovarsi
con cifre importanti da salda-
re», prosegue il presidente di
Adiconsum. «Sarebbe bene
prevenire queste criticita at-
traverso l'autolettura dei con-
tatori. Se cid non viene fatto, si
puo chiedere la rateizzazione
del pagamento entro la data
di scadenza della fattura per
tante rate quante sono state le
fatture emesse. E dopo i cin-
que anni che scatta la prescri-
zione». Questi e molti altri
consigli verranno forniti nel
corso dell’incontro: la parteci-
pazione é gratuita. @ MTREV.



