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Far valere i propri diritti di
consumatore non è facile.
Figuriamoci se ci troviamo
all’estero quando alla situazione
di disagio si aggiunge la
difficoltà della lingua. Come
farsi capire per chiedere la
sostituzione di un bene che si è
rotto subito dopo l’acquisto
fatto in Polonia? Oppure se ci
sono problemi con
l’autonoleggio o con l’albergo
svedese? E se il volo in partenza
dall’Islanda è in ritardo? Se la
vacanza si rivela diversa da
come si era immaginata, non è
sufficiente conoscere i propri
diritti, è necessario farli valere
utilizzando la lingua del luogo
che si sta visitando.

Per aiutare i consumatori
europei la rete dei Centri
Europei Consumatori (ECC-Net)
ha creato un’applicazione per
smartphone, l’ECC-Net travel
app, che aiuta i consumatori ad
affrontare i problemi che
possono insorgere durante una
vacanza all’estero e li aiuta
anche ad esercitare i propri
diritti nella lingua del Paese di
destinazione. E’ un compagno di

viaggio indispensabile in Unione
Europea, in Islanda e in
Norvegia.

L’ECC-Net travel app fornisce
informazioni sui propri diritti e
supporto linguistico in 23 lingue
europee, più il norvegese e
l’islandese. I settori trattati
dall’applicazione sono molti:
acquisto di beni e servizi,
autonoleggio, alberghi,
trasporto aereo e ferroviario,
marittimo e su strada e
trattamenti medici. Un’ulteriore
sezione offre informazioni utili
e importanti numeri telefonici e
contatti per le emergenze.
L’applicazione è gratis e
funziona anche offline,
limitando così i costi di roaming
(che è bene tenere sempre
sotto controllo quando si
utilizza la connesione all’estero).
È disponibile per dispositivi
mobili iOS, Android e Microsoft.

L’ECC-Net travel app è un
progetto comune di tutti e 30 i
Centri facenti parte della rete
ECC-Net. E’ presente un Centro
in ogni Stato membro
dell’Unione europea e anche in
Norvegia ed Islanda. Il Centro

Europeo Consumatori, attivo in
Italia dal 2005, diffonde
informazioni sulla legislazione a
tutela dei consumatori, con
particolare riferimento alla
disciplina comunitaria, alla sua
applicazione a livello nazionale
e al consumo transfrontaliero in
ambito europeo. Risponde,
inoltre, a tutte le richieste
individuali di informazioni e
chiarimenti da parte dei
consumatori che hanno un
problema con una controparte
avente sede in uno dei Paesi
dell’Unione europea. Grazie alla
rete formata dai 30 Centri è
possibile ottenere assistenza
senza dover scrivere in lingue
che non si conoscono.

Anche Adiconsum Verona, con
la campagna di
sensibilizzazione "i diritti in
valigia", è al fianco di chi viaggia
per rendere più semplice
esercitare i propri diritti e
contribuire all’accrescimento
della consapevolezza dei
consumatori europei.

Per maggiori informazioni:
adiconsumverona.it e
ecc-netitalia.it

ComeriportaL’Arena, il ponte
sull’Alpone ad Arcole sarà ab-
battuto assieme alle pile e alle
spalledipietra,per facilitare il
deflussodell’acqua:certamen-
te non si tratta più di quello
della battaglia, in legno, come
precisa l’articolo, e la grande
urgenzadell’interventoè indi-
scutibile.Unasolamodestaos-
servazione: due stampe napo-
leoniche riproducono bene il
ponteepensosipossanovede-
re anche nel museo di Arcole.
La prima è stata incisa «d’a-

près un Croquis fait pendant
la Bataille per B. D.» cioè dal
generale geografo di Napoleo-
ne, barone Bacler d’Albe men-
trel’altraèstataincisasullaba-
se di un disegno fatto anni do-
po, ad Arcole, dal capitano in-
gegneregeograficoBagetti,ot-
timo paesaggista, su incarico
ufficiale di Napoleone, che vo-
leva documentare la Campa-
gna d’Italia: entrambe ripro-
ducono pile e spalle che sem-
brano di pietra, molto simili a
quelle da abbattere.
Veramente non hanno nulla

in comune col ponte attuale?
È un semplice dubbio, perché
penso che la questione sia sta-
ta ben considerata dalle auto-
rità competenti prima di deci-
dere. Dubbio però giustificato
dalla considerazione che una
casa vicina al ponte, abitata fi-
no al 1915 da mio nonno, ha
perso,a causadiun’incauta ri-
strutturazione, delle finestre
che caratterizzano le vecchie
case di campagna venete, ri-
spettate anche dal Palladio
nelle sue prime opere: vedi
«villa Godi» a Lonedo di Vi-
cenza. Resta solo una vecchia
e malinconica fotografica di
un secolo fa.

Pietro Martinelli
VERONA

Ho letto con commozione l’ul-
timo articolo del professor
Gian Luigi Verzellesi su L’Are-
na del 3 luglio.
VorreiricordarechelaCigna-

roli non è stata sede della sua
prima ed unica esperienza di
docente.Ametàdeglianni ’50,
in pieno periodo post bellico
(a Verona si vedevano ancora
delle macerie) viene istituita
lascuola stataled’arte «N.Na-
ni», una scuola per così dire
povera dato l’iniziale orienta-
mentoall’istruzioneprofessio-

nale. Lì ho vissuto le lezioni
delgiovaneprofessorVerzelle-
sichenoneranosolo lezionidi
storia dell’arte ma più ampia-
mente lezioni di vita.
Noi eravamo solo dei ragazzi

provenienti da famiglie so-
pravvissute ad eventi deva-
stanti e lui con la sua giovane
età era poco più che un fratel-
lomaggiore ma già autorevole
e suadente. Seppure «pove-
ra», questa scuola sul piano
culturale aveva poco da invi-
diare ad altre più blasonate,
grazie a un corpo docente do-
ve oltre al Verzellesi spiccava-
no figure del calibro di Orazio
Pigato per la pittura e di Berto
Zampieri per la scultura.
Da questa scuola non sono

uscito artista, però anche gra-
ziealle lezionidiVerzellesicre-
do, senza falsamodestia, dies-
sermi formato come cittadino
consapevole, fornito di senso
civicoecritico.Dipiùa lui,per
la sua capacità pedagogica
espressa con eleganza e sem-
plicità,conditiconlagiustado-
se di sana ironia, devo la fiam-
mella della curiosità, la voglia
di conoscenza, il gusto delle
buone letture; ricordo con no-
stalgia il giorno che ci offrì le
registrazioni, a quel tempo su
vinile, di alcune poesie di Leo-
pardi recitate da Vittorio Ga-
smann e da Arnoldo Foà.
Nonhopotutopresenziareal-

le sue esequie ma ora nel tem-
po del Trigesimo desidero
esprimere al mio prof. Verzel-
lesi gratitudine e riconoscen-
za.
Ora che sono nonno mi per-

mettounaffettuoso: ciao,pro-
fe!

Giammaria Corazza
VERONA
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Abbiamo accompagnato degli
amiciavisitareilparconatura-
le della Lessinia di Camposil-
vano e abbiamo notato con
piaceretregiglidiSanGiovan-
ni (specie protetta) miracolo-
samente cresciuti sulla cima
di una delle "sfingi". Seduti ad
ammirarli, si discuteva sulla
difficoltà di coltivare fiori sui
nostri terrazzi e di come inve-
ce la natura faceva crescere si-
mili bellezze in posti così poco
accoglienti.
Arriva una famigliola, la

mammachiedealmaritodita-
gliare gli steli troppo lunghi
del grosso mazzo di fiori che
hannoraccolto; i duebambini
si accorgono dei gigli di San
Giovanni. In un lampo salgo-
no sulla «sfinge» e ne colgono

uno. Ci sentiamo in dovere di
dire: no! La madre ci gela con
la sua risposta: «Per un fio-
re!!!»
Rassicurati, ipargolinonesi-

tano,li strappanotutti.Seque-
sto è quanto si trasmette ai fi-
gli, cosa ci possiamo aspettare
dal futuro?

WilmaGozzoeTizianoSpiazzi
VERONA

Dopo la vergogna di questi
Mondiali, mi viene un’idea.
Prandelli ha convocato gioca-
tori che si sapeva benissimo
non adeguati (si pensi a Toni,
secondomarcatorecon20gol,
chenonèstatoconvocato).Ba-
lotelli (14 gol) si sapeva tutti
che si sarebbe beccato un ros-
so... È Totti (che avrebbe illu-
minato la squadra) a casa. Poi
Prandelli si dimette, e arriva-
nonomi dei futuri allenatori.
Chi sono? Ma perché loro?

Lamia ideaalloraè: si apraun
sitodellaFederCalcioperdare
modo agli italiani (noi sappia-
mo tutto del calcio, ma pro-
priotutto...domenicadopodo-
menica) di eleggere entro una
settimana il nostro allenatore
per l’Italia. Poi, ogni sei mesi,
sivotapervederechisonoigio-
catori che meritano di rappre-
sentarci, fino alla rosa finale
per Europei e Mondiali. Si ve-
drebbe solo giocatori motiva-
tissimi sapendo che ogni loro
giocata, comportamento fuori
e dentro il campo, vale la con-
vocazione per rappresentare
unaNazionechevivedicalcio.

Aurelio Clementi
VERONA

La legge appena approvata
dalla maggioranza del Consi-
glio regionale del Veneto con
la quale si approva l’indizione
diunreferendumsull’indipen-
denzadelVenetoèpalesemen-
te incompatibile con la Costi-
tuzione italiana.
Se ormai i cittadini veneti

non fossero così profonda-
mente nauseati per l’inettitu-
dine e per le ruberie di gran
parte dei personaggi politici,
ci si potrebbe aspettare che a
migliaia convergessero su Pa-
lazzo Ferro Fini, per manife-
stare la loro indignazione per
questa vera e propria carneva-
lata fuori stagione.
Anche una persona del tutto

digiuna di diritto capisce che

materie di questo genere non
possonorientrarefraquellein-
torno a cui si possono chiede-
re tramite referendum, l’opi-
nione dei cittadini.
Perché l’assemblea regiona-

le si è impegnata nelle discus-
sioni e nella approvazione di
un provvedimento nullo? In
baseaqualediritto i consiglie-
ri hanno sperperato le risorse
necessarieper il funzionamen-
to del Consiglio, per dedicarsi
ad una attività che non può
aver alcun effetto concreto?
Perché mai i Veneti dovrebbe-
ro continuare a pagare lauti
stipendi a personaggi che oc-
cupano il tempo con iniziative
prive di senso?
Eccoperchéletasselocali,ne-

gli ultimi anni, sono cresciute
a dismisura e in cambio non
abbiamo ricevuto maggiori
servizi,mabensìpiuttostodis-
servizi.

Antonio Padoan
VERONA

IN DIFESA DEL CONSUMATORE Davide Cecchinato - adiconsumverona.it

BARCELLONA,COLLISIONESFIORATA ALL’AEROPORTO
Collisionesfiorataall’aeroporto ElPratdiBarcellonafra unaereo indecollo eunaltro cheatterrava,costretto
apochisecondidal«touch down» adabortire l’atterraggioea riprendere quota.L’entedigestione delloscalo
catalanohaapertoun’inchiesta sullamanovra. L’incidente cherisalea sabato, èstato documentatodaun video
giratodaun amatore.Il filmato mostraun AirbusA340-300diAerolineas Argentinas,cheattraversala pista
perdirigersialla pistaper il decollo allavoltadiBuenos Aires,mentreun Boeing767 dellacompagnia russa
UTair, proveniente daMosca con 336 passeggeria bordo,si avvicina allapista infasediatterraggio, a circa 60
metridalsuolo ea 20secondidall’impatto delcarrello aterra, checon un’improvvisa manovra riprendequota.

Avevo promesso a mio nipote
di otto anni che alla prima oc-
casione l’avrei portato a Le-
gnago(abitiamoaVerona)avi-
sitare il museo Fioroni.
Prima di partire guarda il si-

toufficiale e mi diceche il mu-
seo è aperto tutti i giorni dalle
ore 15 all 17.
ArrivoaLegnagoedavantial-

l’ingressotrovoilcartello"Mu-
seo chiuso".
Provo a suonare un campa-

nello e mi risponde un guar-
dianochemiconfermalachiu-
sura. Alle mie rimostranze mi
apre e mi spiega che la man-
canza di fondi non può garan-
tire l’apertura museale. Alzo il
tono della voce e sopraggiun-
ge un altro (volontario?) che
capisce il nostro disappunto e
assieme al guardiano ci apro-
no e ci guidano nella visita del
tutto eccezionale del museo.
Grande soddisfazione mia e

dimio nipote per la disponibi-
lità dei due volontari.
Grande disappunto nei con-

fronti della direzione del mu-
seo che potrebbe almeno ag-
giornare il sito ufficiale.

Giovanni Menegolo
VERONA

Ailettori

LetterealDirettore Per inviare una lettera
Corso Porta Nuova, 67 - 37122 - Verona - lettere@larena.it

Perconsentire ognigiorno al
maggiornumeropossibile di
letteredi trovarespazio in
questapagina,invitiamo
tuttii lettoria contenerei
lorointerventientroletrenta
righe.Grazie.

Il Superenalotto

IL GIOCO DEL 
Le previsioni I pronostici su ogni singola ruota I ritardatari

XX XXNumeri Estrazioni di ritardo

IL GIOCO DEL 

Concorso n. 81 
di martedì 8 luglio 2014
L’ultimo concorso è stato archiviato senza 
vincite di prima e seconda categoria.  Per 
il concorso che apre il ciclo della settimana 
il montepremi a disposizione della magica 
sestina è di circa 14,2 milioni di euro. E’ 
stato vinto ad Altavilla in provincia di Vi-
cenza il settimo dei dieci premi da mezzo 
milione di euro del SuperVincitore, che 
mette in palio fino al prossimo 12 luglio, 
vincite speciali abbinate all’opzione Super-
star. Nella sestina vincente il 2 è atteso da 
84 turni, il 28 ha accumulato 44 assenze 
e l’87 manca da 38 turni. Invece quelli più 
frequenti sono l’1 e il 90 con 174 estrazioni 
ciascuno, l’88 con 172 presenze e l’85 con 
170 uscite.  
    
Il pronostico da 14 €
Il sistema integrale di 8 numeri sviluppa
28 combinazioni.

L’estrazione del primo sabato di luglio ha confermato 
in blocco i ritardatari più attesi di ogni ruota scopren-
done parecchi di secondo piano. Su Bari si è rivisto l’11 
(il topo) dopo 51 assenze, su Cagliari sono stati pescati 
il 90 (la paura) e il 15 (il ragazzo) dopo 76 e 43 turni, su 
Firenze sono usciti di scena il 46 (i pomodori) e il 35 (gli 
uccelli) dopo 47 e 40 mancati riscontri, su Genova è ri-
comparso il 16 (la regina) dopo 33 assenze, su Napoli è 
uscito il 43 (la donna sul balcone) dopo 38 turni e su Pa-
lermo sono tornati a mostrarsi il 63 (la sposa) e il 61 (il 
cacciatore) sopo 39 e 35 ritardi. I “centenari” continua-
no ad incrementare il proprio ritardo. Guida il gruppo 
il 5 (la mano) su Palermo che ha raggiunto quota 142. 
Alle sue spalle troviamo il 71 (la prigione) su Napoli che 
ha accumulato 117 assenze consecutive, il 65 (fare il 
bagno a mare) su Roma che latita da 105 estrazioni e 
l’80 (la bocca) su Cagliari che manca all’appello da 104 
turni. Nei raggruppamenti numerici segnaliamo il terno 
di cadenza 1 (11-31-41) su Bari. L’ambo complemen-
tare 28-62 su Cagliari, l’ambo complementare 8-82 e 
l’ambo simmetrico 45-46 su Firenze, l’ambo comple-
mentare 4-86 e il terno di controfigura 9 (31-53-86) su 
Milano, il terno di controfigura 10 (10-43-76) su Napo-
li, il terno in decina 50 (50-57-58) su Roma. 

NAZIONALE BARI CAGLIARI FIRENZE GENOVA MILANO
Per ambo consiglia-
mo la decina del 70 
con la serie 71-72-
74-77-79 e la caden-
za 7 con la cinquina 
7-17-47-77-87. Pre-
visione speciale 17-
71 per estratto ed 
ambo.

Per ambo e terno con-
sigliamo la controfigu-
ra 3 con la serie 3-14-
25-36-47. A giocate 
d’ambo si presta la ca-
denza 9 con la serie 
9-29-49-69-89. Previ-
sione speciale 58-85 
per estratto ed ambo.

Vinto l’estratto con 
il 62 della previsio-
ne speciale. La se-
conda decina cabali-
stica con la cinquina 
10-11-15-17-19 e 
la controfigura 9 con 
la serie 9-20-31-42-
53 sono interessan-
ti. Previsione specia-
le  10-80 per estratto 
ed ambo.

Per ambo segnaliamo 
la cadenza 9 e la figu-
ra 5; prendete spunti 
dalle nostre selezio-
ni 19-29-39-69-79 e 
5-23-41-50-77. Pre-
visione speciale 9-54 
per estratto ed am-
bo.

Vinto l’estratto con 
il 16 della previsio-
ne speciale. La ca-
denza 7 con la serie 
7-27-47-67-87 e la 
figura 9 con la com-
binazione 18-36-45-
54-72 reclamano il 
gioco per ambi e ter-
ni. Previsione spe-
ciale 1-28 per ambo 
e ambata. 

Avevamo consiglia-
to ambi con la con-
trofigura 9 ed è usci-
ta la coppia 31-86. 
La cadenza 3 con la 
serie 3-23-33-43-
53  e i numeri gemel-
li 11-22-33-44-55-
66-77-88 meritano 
il gioco per ambo e 
terno. Previsione 
speciale 33-88 per 
estratto ed ambo.

NAPOLI PALERMO ROMA TORINO VENEZIA TUTTE
Per ambo e terno se-
gnaliamo la contro-
figura 5 con la se-
rie 16-38-49-60-71 
e la sestina tricifri-
ca 3-33-4-44-5-55. 
Previsione speciale 
26-71  per estratto 
ed ambo.

Per ambo e terno non 
trascurate la cadenza 
5 con la serie 5-35-55-
75-85. Interessanti per i 
medesimi giochi i nume-
ri vertibili 12-21-28-82-
34-43. Previsione spe-
ciale 5-55 per estratto 
ed ambo.

La decina 61/70 è 
statisticamente va-
lida; combinate am-
bi e terni nella serie 
61-62-66-67-69. In-
teressante per ambo 
anche la controfigura 
5 con la combinazio-
ne 16-38-49-60-82. 
Previsione speciale 
12-65 per estratto ed 
ambo.

Per ambo segnaliamo 
la figura 9 con la cin-
quina 9-18-27-54-
63 e la cadenza 2 con 
la serie 12-22-32-
62-72. Previsione 
speciale 26-27 per 
estratto ed ambo.

Per ambo consiglia-
mo la cadenza 4 e 
la controfigura 10, 
prendete spunti dal-
le serie 14-24-44-
64-84 e 21-32-43-
54-65. Previsione 
speciale   34-43  per 
estratto ed ambo.

Queste le terzine da 
giocare per ambo e 
terno:  4-62-79, 17-
45-67, 25-34-78, 
32-39-83, 5-65-71.

BARI 85 73 49 58 32 57 36 54

CAGLIARI 80 104 4 82 58 70 11 57

FIRENZE 19 81 79 68 54 61 52 53

GENOVA 66 57 61 56 1 48 73 38

MILANO 88 95 83 92 29 70 1 65

NAPOLI 71 117 66 73 40 65 16 62

PALERMO 5 142 75 57 55 53 45 49

ROMA 65 105 12 94 60 76 63 67

TORINO 27 72 22 69 20 68 18 62

VENEZIA 60 92 76 82 14 81 35 75

NAZIONALE 17 69 83 67 71 64 81 62 11 12 23 37 41 42 69 73

Viaggi,farvalereipropridirittiin25lingue
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