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VALEGGIO. Clienti costrettiarestare a casa dopo aver prenotato la vacanza per la settimana di Pasqua. Presentata la denuncia ai carabinieri

Il viaggio pagato diventa una beffa

Dodici persone saldano il conto peril Mar Rosso
Mal'agenzia non versa 8.000 euro al tour operator
Ora e chiusa e la vetrata e stata rotta da una freccia

Alessandro Foroni

Hanno pagato interamente il
costo del loro viaggio a Sharm
el-Sheikh scoprendo, poco
tempo prima della partenza,
che I'agenzia non aveva versa-
to nulla al tour operator. Que-
stalasfortunata vicendadido-
dici valeggiani che si sono affi-
dati all’agenzia «Estasi» di via
San Rocco per il loro viaggio
che sarebbe dovuto durare
per l'intera settimana di Pa-
squa e sono rimasti a terra,
avendo cosi la vacanza rovina-
ta. In dodici avevano versato
circa 8000 euro per assicurar-
siunavacanzarilassante al cal-
do della localita turistica egi-
ziana.

«Il venerdi il tour operator
ha contattato uno del grup-
po», rivela Ilaria Tagliaferri, in-
segnante, che sarebbe dovuta
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partire col figlio, «é gli ha det-
to che non aveva ancora visto
il becco di un quattrino. Nes-
sun bonifico, niente di niente.
A quel punto questa persona
ha chiesto se si poteva recupe-
rare in extremis, chiedendo al-
Tagenzia d’effettuare un boni-
fico anche se in ritardo. Il tour
operator ha risposto picche
perchélavaluta perl'operazio-
ne sarebbe stata disponibile
sololunedi, quindi dopolapar-
tenza». C’¢ un po’ di sorpresa
nelle parole della docente.

«Lagenzia, che prima era in
via Antonio Murari, per molti
del gruppo era affidabile», rac-
conta, «e cera chi I'aveva gia
utilizzata due o tre volte. Per
questo eravamo del tutto tran-
quilli e stavamo pregustando
questa vacanza destinata a ri-
caricarci prima di rituffarci
nell’attivita lavorativa». Poi la
delusione della scoperta del
mancato pagamento al tour
operator e 'immediata visita
all’agenzia.

«Cisiamo subito recati», con-
tinua Ilaria Tagliaferri, «da
Marco Bianchini, la persona
dell’agenzia con cui avevamo
trattatoi costi del viaggio, che
oracidicononon essereil tito-
lare. Questi prima ha negato e
poi ha cominciato ad ammet-

tere di non aver pagato il tour
operator per problemi econo-
mici personali. Abbiamo det-
to a Bianchini che avremmo
denunciatol’agenzia e cosi ab-
biamo fatto perché oltre al
danno di una mancata vacan-
za che € diventata un’ulteriore
fattore di stress, c’¢ 1a beffa per-
ché questo signore tergiversa
invece di renderci immediata-
mente quanto dovuto. Eppure
gli abbiamo assicurato che sa-
remmo andati a batter cassa,
un giorno dopo l’altro, o a Va-
leggio o all’agenzia collegata
di Peschiera».

Un sistema questo che ha co-
minciato a dare dei frutti per-
chélevisite alla spicciolata dei
mancati viaggiatori hanno
permesso a qualcuno di loro
di ricevere, volta per volta, a
spizzichi e bocconi, 50 o 100
euro, con la promessa di resti-
tuire tutto entro martedi dopo
Pasqua.

Intanto la sede valeggiana
dell’agenzia ¢ chiusa da qual-
che giorno e sono tanti i com-
menti di chi abita nella via e
ha visto apposto un cartello di
chiusura per lavori. Subito sot-
to si nota un grosso foro dovu-
to ad un dardo inusuale scoc-
cato contro la vetrina. «Era
proprio unafreccia», rivela un

abitante della via. Probabil-
mente l'avevano scagliata
usando una balestra.

Qualcuno aveva anche nota-
to chelamacchina di Bianchi-
ni erastata prelevatae chelosi
vedevadaun po’arrivare a pie-
di.

Ora i viaggiatori che sono ri-
mastiaterra, delusi e arrabbia-
ti, attendono martedi pervede-
re se le promesse saranno
mantenute, ma certo la loro
settimana di vacanza al sole se
n’¢ ormai andata in fumo.

Proprio da quest’ultimo

Turisti sulla spiaggia di un villaggio a Sharm el Sheik in Egitto

aspetto parte Davide Cecchi-
nato, presidente veronese di
Adiconsum: «Non conosco in
dettaglio questo caso ma ogni
viaggio mancato, interrotto o
non svoltosi secondo i piani
previsti, contempla anche una
questionelegata al risarcimen-
to del danno per mancato go-
dimento del periodo diriposo.

Si puo partire da una diffida
ad adempiere a quanto pro-
messo per arrivare ad una ve-
raepropriaazione penale. Cer-
to non aiuta il fatto che talvol-
ta ci si trovi di fronte a delle

LUGAGNANO. Recuperata la convenzione del 2000 tra il Comune di Sona e i lottizanti, le competenze ora sono chiare

Ilparco divia Grande Torino?
Per curarlo si organizzanoiresidenti

[ amministrazione cambiera la serratura e distribuira le chiavi, nuova segnaletica

La gestione del parco di via
Grande Torino, a Lugagnano
di Sona, spetta ai residenti. Lo
stabilisce una convenzione sti-
pulata nel 2000 fra il Comune
eilottizzanti. Dopo anni di in-
certezza, gli abitanti della zo-
na hanno finalmente ricevuto
dall’amministrazione una ri-
sposta chiara, che non lascia
piu spazio ai dubbi.

Il problema dell’'area verde
di via Grande Torino, traversa
di via Pelacane, era stato se-
gnalato da un residente, Mas-
simo Bolzonella, che negli ulti-
mi quattro anni aveva ripetu-
tamente contattato il Comune
per comunicare la situazione
diincuria in cui versava il par-
co e per chiedere a chi spettas-
se la sua manutenzione, otte-
nendo pero risposte sempre di-
verse fraloro. Pochi giorni pri-
ma di Natale, Bolzonella aveva
subito un furto nella sua abita-
zione. In quel periodo, il lam-
pione che c’¢ nel parco non
funzionava e il cancelletto di
ingresso erarotto, e al residen-
te eravenuto il dubbio cheila-
dri, per entrare in casa sua, fos-
sero passati dal parco. Bolzo-
nella aveva quindi deciso di
tentare nuovamente di capire
a chi spetta la gestione dell’a-
rea. Il lampione era stato poi
riparato dal Comune a febbra-
io e, in seguito, i residenti ave-
vano sistemato il cancello, che

»

ora € chiuso. A meta marzo,
una delegazione di residenti,
fraiqualic’eraanche Bolzonel-
la, haincontratol’assessore al-
le manutenzioni Gianfranco
Dalla Valentina per discutere
dellaquestionerelativaalla ge-
stione dell’area verde. Larispo-
sta che € arrivata é che la ma-
nutenzione spetta ai residen-
ti, che ora dovranno decidere
se occuparsene a turno o se in-
caricare qualcuno versando
una quota per famiglia.

I1 Comune sostituirala serra-
tura del cancelletto e le chiavi
resteranno agli abitanti. Il Co-
mune, inoltre, appendera al-
Tentrata del parco un cartello
dove verranno indicati gli ora-

Ilparchetto tra le case & a cura dei residenti Foto PEcorA

ridiaperturaedichiusuradel-
larea. All'ingresso, verra an-
cheevidenziato che esiste un’a-
rea attrezzata peri cani in via
Fermi. Uno dei problemi del
parco, infatti, era che veniva
frequentato anche da persone
che vi accedevano con i loro
amici a quattro zampe, e capi-
tava che qualcuno non racco-
gliesse le deiezioni.

Sulla gestione, Bolzonella af-
ferma: «Formalmente la con-
venzione ¢’era ma nessuno ne
conosceva i contenuti». Ag-
giunge: «Sono soddisfatto per-
ché finalmente 'amministra-
zione ha mostrato interesse
perlaquestione, ringrazioI’as-
sessore Dalla Valentina».@Fv.

Aumenta la percentuale
della differenziata

Ancoraunbalzoinavantidella
percentuale diraccolta
differenziata deirifiuti. Nel
2014 cittadinihanno
aumentato la quota passando
dal 70,74 per cento del 2013 al
72,93 per cento (nel 2010 era
al 62 per cento). | dati sono
statiillustratinellultimo
consiglio comunale da Maurizio
Barbati, direttore diEsa-Com,
lasocieta pubblica che gestisce
eilservizio per conto del
Comune, durante la
discussione per lapprovazione
del piano finanziario per la Tari
(tariffarifiuti) che ha visto
astenersi Gianfranco Minozzi
(Insieme per Trevenzuolo)
lunico consigliere presente
dellopposizione. Il costo
complessivo del servizio nel
2015 sara di 290mila euro,
9.000in piu dellanno
precedente. |l direttore Barbati
ha comunque invitato
lamministrazione comunale a
prendere in considerazione
lattivazione diun nuovo
sistemadiraccolta dellumido
al fine determinare la quantita

degli svuotamentidel
biodegradiate, aumentando anche
il volume del contenitore munito di
micro chip che individua gli
effettivisvuotamenti effettuatial
finediapplicare la cosiddetta
«tariffa puntuale». E statorilevato
cheilcomune di Trevenzuolo e
appena al disotto della media dei
comuni consimili dellareain tema
didifferenziazione «e comunque
aldisopradel 70 per cento,
questo ciconsente dievitare
penali che in futuro saranno
applicate a quei comuniche non
raggiungeranno tale obiettivo» ha
osservato Barbati. |l totale delle
superficiaruolo delle utenze
domestiche e aumentato del 3 per
cento mentre sono diminuite
quelle non domestiche per la
chiusura diattivita produttive e
commerciali. Per le utenze
domestiche la tariffaaumentera
del 3 per cento (unamediadi2
euro per abitante) e del 5 per
cento per quelle non domestiche.
Ad esempio: una famiglia ditre
componenti, con abitazione di 156
metriquadratidisuperficie,
paghera 185 eurointrerate. LLFO.

societa srl che nascono e scom-
paiono anche abbastanza velo-
cemente, spesso senza quasi
lasciare traccia. Tocca poi
all’autorita giudiziaria verifi-
care se ci sono stati reati e ri-
sarcire i viaggiatori, commi-
nando le giuste pene».

Spesso, come dimostrano al-
tri casi avvenuti nella nostra
provincia, in questi casi sono
anche i migranti ad andarce-
ne di mezzo, magari trovando-
si pagato solo il biglietto d’an-
data.e
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VIGASIO

LA STAGIONE TEATRALE
INIZIA CON LA COMMEDIA
DE «IMEO DE LA COA»

Le associazioni «Simpa-
rio» e «Amiche della biblio-
teca» hanno presentato la
stagione teatrale 2015 di Vi-
gasio. In programma cin-
que spettacoli al teatro par-
rocchiale. Il primo venerdi
10 aprile alle 21: «I piu bei
regai no i € incartai» della
compagnia «I Meo de la
Coa» di Grezzana. VL.

MOZZECANE

LUNEDI A GREZZANO

LA PRIMA «CAMINADA
DIPASQUETTA»

Lunedi a Grezzano di Moz-
zecane «Prima caminada
di Pasquetta» organizzata
dal Gruppo podistico della
locale polisportiva San Va-
lentino e patrocinata dal Co-
mune. Due i percorsi di 6 e
13 chilometri. Partenza alle
8,30 dallasedevicino al cen-
tro sociale di Grezzano di
via Crocetta. v.c.

POVEGLIANO

DOMENICA BANCHETTI
DEL MERCATINO
DELLANTIQUARIATO
Domenica di Pasqua con
banchetti nell’area compre-
sa tra la villa Balladoro e le
scuole medie. Si terra infat-
ti il tradizionale mercatino
dell’antiquariato e del colle-
zionismo, con oggetti di va-
rie epoche. Lorganizzazio-
ne dell’evento commerciale
eacuradella Proloco di Po-
vegliano. Gl.Bo.

CASTEL D'AZZANO
Due giorni

di pallavolo
con lasezione
donatori Avis

Solidarieta e sport sono prota-
gonisti oggi e domani nel Tor-
neo di pallavolo under 13 fem-
minile. S'intitola «Avis citta di
Castel d’Azzano» ed € organiz-
zato da Arena Volley con il pa-
trocinio del Comune. «Da al-
cuni anni», sottolinea Ariano
Feroni, presidente dellalocale
sezione Avis, «collaboriamo
con Arena volley per sensibiliz-
zare il mondo degli sportivi
sul tema della donazione del
sangue. Riteniamo che anche
i pitu giovani debbano sapere
comeil sangue che gliammala-
ti possono trovare negli ospe-
dali in caso di necessita, non €
una cosa scontata, ma frutto
della donazione di persone
che hanno compiuto un gesto
di attenzione verso gli altri».

Il Torneo, che si terra nelle
due palestre di Castel d’Azza-
no e di Isola della Scala, ha ot-
tenuto anche in questa secon-
da edizione la qualifica di tor-
neo nazionale ed € stato rico-
nosciuto dalla Federazione
Italiana Pallavolo.

Vi sono iscritte 12 squadre
provenienti da Lombardia,
Trentino e Veneto.

«Lamanifestazione», spiega
Claudio Pasquetto a nome dei
promotori, «vuole favorire sia
la crescita tecnica delle squa-
dre sia la creazione di gruppi
di atlete che avranno la possi-
bilita di vivere un’importante
esperienza di amicizia».®G.G.

VALEGGIO

Annunciati
nuovi

postiletto
all’ospedale

Arrivano sul territorio altri po-
stiletto perl’ospedale di comu-
nita di Valeggio e nuovi posti
lettodihospice, le strutture re-
sidenziali per le cure palliative
dei malati terminali, da collo-
care a Isola della Scala e a Ca-
prino. Lo ha deciso la giunta
regionale del Veneto, su propo-
sta dell’assessore alla Sanita,
Luca Coletto. La giunta ha
espresso il proprio parere di
congruita, favorevole con un
serie di prescrizioni, al Piano
di adeguamento delle schede
di dotazione ospedaliera del-
1'Ulss 22 di Bussolengo (Vr) e
alla definizione delle schede
di dotazione territoriale secon-
do le disposizioni impartite in
precedenza.

«Tra le numerose previsioni
e prescrizioni», fa notare I'as-
sessore, «sono inserite delle
novita rilevanti, a suo tempo
concordate con la Conferenza
deisindaci dell’Ulss, comel’'au-
mento di 15 posti letto per I'o-
spedale di comunita di Valeg-
gio e l'attivazione di 10 posti
letto di hospice a Isola della
Scala e 11 a Caprino Veronese,
periquali andranno specifica-
tile sedi puntuali e gli enti ge-
stori». «Si tratta di inserimen-
ti», conclude Coletto, «in due
settori delicati e qualificanti
come l'ospedale di Comunita
e la cura dei malati terminali,
con particolari attenzioni alla,
lottaal dolore e agli aspetti psi-
cologici legati al momento del
fine vita».@AF.



